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คำนำ 
 

รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ ที่มีต่อการให้บริการของเทศบาลตำบล
ห้วยวังทอง อำเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี ประจำปี พ.ศ. 2565 ฉบับน้ีจัดทำขึ้นเพื่อสำรวจความ    
พึงพอใจของประชาชนที่มีต่อคุณภาพการให้บริการของเทศบาลตำบลห้วยวังทอง อำเภอเมือง จังหวัด
สุพรรณบุรี ในภารกิจจำนวน 4 งานบริการ ได้แก่ 1) งานด้านโยธา การขออนุญาตปลูกสิ่งก่อสร้าง    
2) งานด้านการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 3) งานด้านรายได้หรือภาษี และ 4) งานด้านพัฒนาชุมชน
และสวัสดิการสังคมของเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ซึ่งผลการสำรวจครั้งนีเ้ป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพ
การให้บริการจำนวน 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านกระบวนการขั้นตอนการให้บริการ 2) ด้านเจ้าหน้าที่
บุคลากรผู้ให้บริการ 3) ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก และ 4) ด้านคุณภาพช่องทางการให้บริการ เพื่อ
ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนในเขตพื้นที่ของท้องถิ่นให้ดีที่สุดและสอดคล้องกับความ
เป็นอยู่ของประชาชนผู้รับบริการได้อย่างสูงสุดต่อไป 
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เจ้าพระยา รู้สึกเป็นเกียรติอย่างยิ่งที่ได้รับความวางใจจากเทศบาลตำบลห้วยวังทอง อำเภอเมือง 
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